Zunachst kein Bedarf
fir Service-Portal

Paulat will Diskussion dariiber beférdern .

Petershagen-Eggersdorf (1j) Per
Internet schon recht gut mit dem
Biirger vernetzt zu sein, so sieht
Biirgermeister Olaf Borchardt
die Gemeindeverwaltung. Es sei
denn, die Gemeindevertretung er-
-achte es als notwendig, den neuen
brandenburgischen Biirgerservice
Maerker auch fiir das Doppeldorf
einzufiihren. Danach hatte Max-
Ulrich Kiihn als Biirger in der Ein-
wohnerfragestunde der jiingsten
Gemeindevertretersitzung ge-

Die Reaktion des Biirgermeis-
ters habe ihn enttduscht, merkt
Gemeindevertreter Burkhard
Paulat dazu an. Er hatte sich zu-
nichst dazu auBBern wollen, hitte
damit aber den Rahmen des Ta-
gesordnungspunktes gesprengt.
,.Die kostenlose Nutzung dieses
Internetportals bietet eine Hilfe-
stellung zur schnellen Bearbei-
tung von Biirgeranfragen und de-

ren Verfolgung®, teilt er daher mit.
Da gerade dieser Bereich der Ver-
waltungsarbeit in jiingster Zeit oft
von Biirgem kritisiert worden sei,
werde er die Diskussion zu dieser
Thematik in der Gemeindevertre-
tung beférdemn.

Uber das Dienstleistungspor-
tal kénnen Biirger ganz unkom-
pliziert und schnell ihre Prob-
leme ordnungsrechtlicher Natur
der Verwaltung mitteilen. Da-
bei kann es um die defekte Stra-
Benlampe vor der Haustiir gehen
oder um umgefahrene Poller u. A.
Kommunen, die sich daran betei-
ligen, miissen offentlich innerhalb
von drei Arbeitstagen iiber die Lo-
sung des geschilderten Problems
oder den weiteren Verfahrensweg
informieren. Riidersdorf gehort zu
den Pilot-Kommunen im Land.

Internet-Adresse: maerker.bran-
denburg.de

Burkhard Paulat - www.b-paulat.de « b-paulat@t-online.de - Quelle: Markische Oderzeitung



